
Договор оказания ветеринарных услуг № _____

г.Ставрополь					       						«__»________201  г.
ИП Заиченко И.В. «Ветеринарный центр на Пирогова», в дальнейшем именуемое, «Исполнитель», с одной стороны и Ф.И.О._________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий Договор на оказание ветеринарных услуг о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию платных ветеринарных услуг животному (птице), принадлежащему Заказчику: 
вид животного _______________________, кличка: ______________________, возраст: _______________.
а Заказчик обязуется оплачивать указанные услуги в установленном Договором порядке и соблюдать все необходимые ветеринарные и санитарные требования и назначения.
2. Права и обязанности Исполнителя
2.1 Исполнитель обязуется: 2.1.1. Осуществить осмотр животного Заказчика для установления предварительного диагноза, объема необходимого лечения и о результатах обследования проинформировать Заказчика. 2.1.2. Назначить выполнение необходимых для правильной постановки диагноза дополнительных методов исследования. 2.1.3. Использовать для лечения животного качественные и наиболее безопасные методы в соответствии с показаниями. 
2.2 Исполнитель имеет право: 2.2.1. Расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке и отказать в дальнейшем оказании услуг в случаях: - несоблюдения и уклонения Заказчика от перечисленных условий Договора; - невозможности безопасной работы с животным Заказчика (агрессивность, неуправляемость); - некорректного обращения и различного рода неправомерных действиях со стороны Заказчика, направленных на унижение чести и достоинства представителей Исполнителя.  2.2.2.  При несоблюдении назначенного режима, невыполнении назначенных схем лечения, при отказе от дополнительных исследований для уточнения диагноза, в результате повлекшие за собой осложнения течения заболевания или смерть животного, Исполнитель ответственности не несет и ранее понесенные затраты на лечение не компенсирует. 2.2.3. Не выдавать на руки Заказчику индивидуальную амбулаторную карту животного.  2.2.4. Предоставлять выписку из индивидуальной амбулаторной карты животного в течении трех дней после письменного заявления Заявителя.
3. Права и обязанности Заказчика
3.1 Заказчик обязуется: 3.1.1. Предоставить Исполнителю по его требованию животное (птицу) для осмотра и достоверную информацию для сбора анамнеза (сведений) для качественной постановки диагноза. 3.1.2.  Соглашаться с тем, что при предварительном диагнозе может возникнуть необходимость проведения специализированных методов обследования и других необходимых диагностических мероприятий, которые осуществляются Исполнителем за отдельную плату. В случае отказа Заказчика от проведения этих мероприятий Исполнитель устанавливает диагноз и назначает лечение только на основе имеющихся данных и не несет ответственности при неблагоприятном исходе заболевания. При отсутствии соответствующих технических возможностей Исполнитель оставляет за собой право направить Заказчика в иную специализированную ветеринарную организацию. 3.2. Обеспечить в соответствии с рекомендациями Исполнителя содержание и кормление животного (птицы), проведение обязательных лечебно-профилактических мероприятий в сроки, определенные Исполнителем, а так же являться на лечение в установленное время, согласованное с врачом. 3.3. Проводить вакцинацию и обработку от паразитов животного (птицы) согласно общепринятым схемам, во избежание вероятности заражения. 3.4. Ознакомиться с правилами оказания ветеринарной помощи. 3.5. Соглашаться с тем, что любые методы и приемы консервативного и оперативного лечения могут представлять определенный риск для здоровья и жизни животного (птицы),  вплоть до летального исхода, в связи с чем, Заказчик имеет полное право отказаться от заключения настоящего договора оказания платных ветеринарных услуг (работ). 3.6. Производить оплату ветеринарных услуг на условиях 100% предоплаты, по расценкам и условиям Прейскуранта, с которыми Заказчик ознакомился перед заключением настоящего Договора. В случае оказания ветеринарной помощи при критических состояниях животного (птицы), Заказчик обязуется произвести оплату немедленно после оказания ветеринарных услуг животному (птице), независимо от исхода заболевания.
4. Гарантии и ответственность сторон
 4.1. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в соответствии с действующим законодательством РФ только за умышленные действия или бездействие своих сотрудников, но не более чем в размере реального ущерба, причиненного животному (птице). 4.2. Исполнитель не несет ответственности за ущерб, нанесенный животному (птице) действиями третьих лиц. 4.3. При предоставлении Заказчиком результатов обследования животного (птицы), сделанных сторонними ветеринарными учреждениями (третьими лицами), Исполнитель исходит из добросовестности и не несет ответственность в случае предоставления результатов обследования, не соответствующих реальной картине (истории) болезни, а также за возможные последствия в такой ситуации.
5. Порядок разрешения споров
  6.1. Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между сторонами. 6.2. В случае невозможности решения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в судебном порядке.
6. Адреса и реквизиты сторон
	Заказчик:
	Исполнитель:

	ФИО (полностью): ______________________________
________________________________________________
Адрес места регистрации: ________________________
________________________________________________
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